Bayer Business Services

Bescheinigung

Frau Marta Kiljan war in der Zeit von Oktober 2013 bis Juni 2015 Mitglied im Projekt
Germany Transition - Service Center Barcelona (SCB)/ Leverkusen (SCL) nach Service
Center Danzig (SCG) -Transition Germany. Sie arbeitete in einem Team von Spezialisten
zur Uberfiihrung von Accounting Aktivititen in neue Zielstrukturen. Schwerpunkt war die
Prozessunterstiitzung Accounts Payable (AP).

In dieser Funktion nahm Frau Kiljan im Wesentlichen folgende Aufgaben wahr:
* Project Coordination / Project Management
o Analysieren und Abgleichen von lokalen Accounting Prozessen mit dem
globalen Aktivitaten-Split
o Unterstitzung des Aufbaus der AP Ziel Organisation in Danzig
Erstellung von Coaching Plinen und deren Implementierung in die
Trainings
Erstellung von Zeit- und Trainingsplanen fiir die Trainees
Ansprechpartner fiir Trainees und Delegates in Organisations- und
Performance Fragen

* “Transition ServiceCenter Leverkusen (SCL)/ ServiceCenter Barcelona (SCB) in das
Service Center Gdansk (SCG)”

o Project Management / Konzeptionelle Unterstiitzung der Programm- und
Transition Manager in allen 3 Projekt Phasen, von der Pre-Transition
(Analyse) der Frontoffice Aktivitdten des SCL und SCB bis zum Go Live
(Stabilisierung) in Danzig (SCG)
Unterstiitzung bei der Erstellung von Prozess - Dokumentationen
Abstimmung und Finalisierung von Prozess - Dokumentationen
Training von neuen Mitarbeitern (Trainees)
Unterstiitzung der Analyse und Implementierung der ICS Kontrollen
Koordinieren und Kontrolle der HyperCare Checks fiir den AP Prozess
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Frau Kiljan besitzt ein umfangreiches Fachwissen. Sie nimmt ihre Aufgaben stets
selbststindig und duBerst engagiert wahr. Dabei zeigt sie ein sehr hohes MaR an
Zielstrebigkeit, Zuverldssigkeit und Effizienz und erzielt auch unter hoher Belastung
hervorragende Arbeitsergebnisse. Auch neuen Aufgaben stellt sie sich jederzeit mit einem
hohen MalR an Begeisterungsfahigkeit.
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lhre Entscheidungen trifft sie nach sorgfiltiger Abwagung wesentlicher Vor- und Nachteile

weitsichtig und sehr Verantwortungsbewusst.

Dank ihres stets vorbildlichen teamorientierten Verhaltens und ihres aufgeschlossenen
und sympathischen Wesens gelingt es ihr, entscheidend zum Erfolg des Teams
beizutragen. Sie kann sich hervorragend auf schwierige Aufgaben und Situationen
einstellen, meistert sie sehr souverdn und konstruktiv und wirkt damit stets erfolgreich
auf eine ergebnisorientierte Zusammenarbeit hin.

Durch ihr zielgerichtetes und systematisches Vorgehen ist sie stets in der Lage, komplexe
Zusammenhange sehr schnell zu erfassen und zu strukturieren sowie die wesentlichen
Punkte herauszuarbeiten. Dadurch trigt sie entscheidend zu effizienten und schnellen
Ldsungen bei. Sie zeigt ein hohes MaR an Flexibilitdt bei neuen Herausforderungen, die
sie stets erfolgreich meistert.

Durch ihre guten rhetorischen Fahigkeiten ist sie in der Lage, Sachverhalte klar und
prazise zu formulieren. Dabei verdeutlicht sie ihre Gedanken durch treffende Beispiele
anschaulich und iberzeugend.

Sie zeichnet sich stets durch ein freundliches, offenes und sympathisches Wesen aus.
Dadurch erwirbt sie sich Anerkennung und Wertschitzung innerhalb und auRerhalb des
Teams.

Insgesamt war Frau Kiljan ein wertvoller, kompetenter und zuverldssiger Teamplayer, der
auch schwierigste Aufgaben durch seine hohe fachliche und soziale Kompetenz stets
hervorragend 18st.

Wir danken Frau Kiljan fiir ihre wertvolle Unterstiitzung und wiinschen ihr fir die Zukunft
weiterhin viel Erfolg und alles Gute.
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